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/Le mois de septembre en bref...

Evolution du marché domestique sept. 2015/sept. 2014 +5,6%

Evolution du cumul a fin septembre 2015/2014 +2,4%
\Incidence du résultat de septembre sur le cumul +0,4 pt/
[ Belle performance en septembre ]
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Une fois n’est pas coutume, le mois de septembre présente une des plus fortes croissances sur les neuf
premiers mois de '’exercice 2015. Le marché progresse ainsi de 5,6%. Cette belle progression apparait
comme un rattrapage des contre-performances des années précédentes puisque le mois de septembre
restait en fort recul sur les trois derniers exercices. Ses performances en valeur avaient en effet reculé de
11% entre 2011 et 2014. La croissance de cette année ne permettra donc pas de rattraper le retard accumulé
mais montre un retour des consommateurs en magasin pour les collections de rentrée. Suite a un bon
bimestre aotit-septembre, le résultat cumulé progresse également pour s’établir a +2,4%.

Evolution valeur du marché

domestique en cumul 9 mois Si une reprise semble s’amorcer, les résultats

demeurent encore erratiques dune enseigne a
Pautre et ce parfois au sein d’'un méme circuit. En
septembre, on peut toutefois noter de bons

2,4% ; . .
e m 2015/2014 résultats pour l'ensemble des circuits de
2014/2013 distribution, y compris les enseignes de milieu haut
= 2013/2012 de gamme qui ont su séduire le consommateur sur

cette rentrée et parviennent pour certaines d’entre
elles a approcher les performances des leaders du
marché en termes de croissance.

Source : IPEA
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Cette rentrée profite a tous les circuits dont celui de la vente a distance, aussi bien en ce qui
concerne les acteurs historiques du circuit que les pure players.

Les résultats publiés par la Fevad en septembre 2015 montrent que les achats en ligne
deviennent une pratique de plus en plus usitée par les ménages francais.

35 millions, cest le nombre de consommateurs qui ont acheté un produit en ligne en
2015 selon I'observatoire du commerce connecté réalisé par la Fevad et Médiamétrie. C'est 2%
de plus qu’en 2014, soit pres de 80% des internautes francais. Internet ne sert pas seulement
de canal d’achat mais permet également aux ménages de se renseigner avant celui-ci. Ainsi,
selon le barometre, 68% des consommateurs en magasin se sont renseignés en ligne avant
d’effectuer leurs achats. Ils ne sont par contre plus que 41% a avoir été prendre des
informations en magasin avant d’acheter en ligne.

249/0, cest la part des acheteurs en ligne qui ont acheté du meuble ou de la décoration
selon l'observatoire. Ainsi, selon le classement établi par la Fevad, c’est ’habillement qui
arrive en téte avec 44% des acheteurs en ligne qui ont acheté un produit de cette catégorie.
Cette part tombe a 38% pour les activités liées aux voyages et au tourisme et a 35% pour les
produits culturels qui complétent le trio de téte des produits les plus achetés en ligne. Le
meuble et la décoration n’arrivent qu’en 7¢™me position et le petit et le gros électroménager en
9¢me position avec 22% des acheteurs en ligne concernés.

909%o, cestla part des achats qui s’effectuent encore dans les magasins physiques selon une
étude réalisée par userADgents, entreprise spécialisée dans le développement et la promotion
de sites et d’applications. Méme si 47% des personnes interrogées durant cette étude
déclaraient se rendre moins souvent en magasin qu’il y a cinq ans, ce dernier reste au centre
des attentions des Francais. Certains avantages sont mis en avant par le consommateur
comme de voir le produit en réel pour 65% d’entre eux, de disposer tout de suite du produit
(50%) ou de pouvoir I'essayer (48%).

Néanmoins, les avantages a acheter en ligne sont aussi nombreux. Les prix sont meilleurs
pour 88% des personnes interrogées et la disponibilité des produits est plus grande pour 76%
d’entre elles. Aux enseignes donc de réussir a mixer avantages du Web et expérience client sur
le point de vente de facon a attirer le consommateur en magasin.
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Le 16 décembre 2015, mettez votre réveil !
L'IPEA vous offre le café...

PERSPECTIVES
MEUBLE & MAISON 2016

:: un bilan complet
de l'année 2015

:: des prévisions 2016-2020
par familles de produits et
types de distribution

:: une analyse fine
des enjeux de la
classe moyenne

sur notre marcheé

16.12.2015 /9H - 13H

ESPACE DU CENTENAIRE, PARIS
Inscription & infos pratiques

sur www.ipea.fr

PROGRAMME

Le marché en 2015 : bllan par prodults et clrcuits sur 10 molis
STEPHANE LARUE / IPEA

Meuble & aménagement de la malson : ol sont passées les classes moyennes ?
FRANCK LEHUEDE / CREDOC

Perspectives du marché du meuble pour 2016-2020
CHRISTOPHE GAZEL / IPEA

Perspectives macroéconomiques France et International
JEAN-MICHEL BOUSSEMART / REXECODE
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\PEA
5516

Programme
PERSPECTIVES MEUBLE ET MAISON 2016

Journée Annuelle IPEA du 16 Décembre 2015

3h30 Accueil des participants

9h00 Le marché en 2015 : bilan par produits et circuits sur 10 mois
IPEA — Stéphane LARUE — Directeur des Etudes
ah30 Questions/REponses

9h45 Meuble & aménagement de |la maison : ol sont passées les classes
moyennes ?

CREDOC - Franck LEHUEDE — Chef de projet senior au sein du pdle consommation
10h15 Questions/REéponses
10h30 Pause
10h45 Perspectives du marché du meuble pour 2016 - 2020
IPEA — Christophe GAZEL — Directeur Général
11h15 Questions/REéponses
11h30 Perspectives macroéconomiques France et International

REXECODE — lean Michel BOUSSEMART — Economiste

12h30 Questions/REéponses

13h00 Cloture
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I"P-E-A
—

BULLETIN D'INSCRIPTION

16 Décembre 2015
PERSPECTIVES MEUBLE & MAISON 2016

SOCIETE

O O BB O SOOI B e e

FRAIS I'INSCRIPTION - 400 eurce HT scit 480 eurce TTC par personne
REGLEMENT : Le réglement doit impérativement parvenir svant le séminaire sccompaané du bullstin dinscription intégralement

= Par chéqus : & l'ordre de [IPEA

c Parvirement : H3BC FR PARIS GARE DELYON  Code IBAM : FR 76 3005 6002 6902 6500 00456 808 Code SWIFT : CCFRFRPP

IMPORTANT : Toute inscription annulée entre 15 &t & jours avant la date de 13 journée fiara I"objef d°une facturation de 50% du
maontant. Toute inscripfion annulée moins de & jours avent I8 date de ls journée est due intégralement et ne pourra donner fieu 3 un
remiroursement.

Bulletin d'ingcription 3 retouner avec le réglement a |'adresse suivante :

IPEA - INSTITUT DE PROSPECTIVE ET ETUDES DE L'AMELBLEMENT — 15, rue de la Carisaie 79004 Paris, Francs
TEl:33 (0162283576 Fax:33(0)1822635T1
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\PEA
2016

ACCES ET INFORMATIONS PRATIQUES

16 Décembre 2015
PERSPECTIVES MEUBLE & MAISON 2016

9h-13h
Accueil Café avec Viennoiseries a partir de 8h30 heures

L'ESPACE DU CENTENAIRE
189, Rue de Bercy - 75012 Paris
01 58 78 36 13

Métro
M1, M14 Gare de Lyon — M5 Quai de |a R3pée — M10 Gare d'Austerlitz

RER
RER A et D Gare de Lyon — RER C Gare d'Austerlitz

Bus
20, 24, 63, 65, 87

Parking
Paris Lyon ou Meteor Lyon 193 rue de Bercy et 58 Quai de la Rapée 75012 Paris
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